
 

Einverständniserklärung für Patient:in 

Datenschutzerklärung  
  
Verantwortlichkeit: Verantwortlich für die Bearbeitung Ihrer Personendaten, ist  
  
9 Palaces TCM - Traditionelle Chinesische Medizin & Akupunktur 
Schelbert Urs 
Kleinstadt 6 
6440 Brunnen Schwyz 
Schweiz 
UID: CHE-298.839.582 
  
Bearbeitungszweck: Damit wir den Behandlungsvertrag, der zwischen Ihnen und mir/uns abgeschlossen wurde, 
erfüllen können, müssen wir gewisse Personendaten von Ihnen erheben und bearbeiten. Einerseits werden 
Personendaten beim Eintritt in unsere Praxis erhoben (wie z.B. Name, Adresse, Kontaktangaben, Gesundheitsangaben, 
etc.), andererseits werden Personendaten im Zuge der einzelnen Behandlungen (z.B. im Zusammenhang mit 
Anamnesen, Diagnosen, Therapien bzw. Therapievorschlägen und Befunden) erhoben.  
  
Die Erhebung und Bearbeitung Ihrer Personendaten dient damit in erster Linie   

·       Ihrer medizinischen Behandlung 
·       der Erfüllung und Abwicklung des Behandlungsvertrages  
·       sowie der administrativen Verwaltung und Abrechnung des Behandlungsvertrages und unserer Leistungen 

(z.B. über die Krankenkasse). 
Auch können wir die erhobenen Personendaten bearbeiten,  

·       zur Erfüllung der gesetzlichen Dokumentationspflichten, z.B. im Zusammenhang mit der Führung einer 
Patientenakte. (unter anderem Anamnesen, Diagnosen, Therapien bzw. Therapievorschlägen und Befunden) 

·       sofern dies zur Abwehr von geltend gemachten Rechtsansprüchen aus dem Behandlungsvertrag gegen uns 
erforderlich ist.  

  
Weitergabe: Wir behandeln Ihre Personendaten vertraulich und geben diese nur an jene Dritte bekannt, welche in 
dieser Datenschutzerklärung aufgeführt sind. Für verschiedene administrative Tätigkeiten verwendet unsere Praxis 
externe Dienstleister. Diese externen Dienstleister können aufgrund ihrer Tätigkeit Einsicht in Ihre Personendaten 
erhalten, wobei sie vertraglich dazu verpflichtet sind, Ihre Personendaten stets vertraulich zu behandeln. In diesem 
Zusammenhang können Ihre Personendaten insbesondere an folgende Empfänger bekanntgegeben werden:  

·   Treuhänder im Zusammenhang mit der Führung der Buchhaltung und Erstellung und Versand der Rechnungen 
·   Steuerberater, sofern dies für die Erstellung der Steuererklärung notwendig sein sollte,  
·   IT-Dienstleistungsunternehmen, welche die von uns verwendeten Softwareprogramme und Dienstleistungen 

bereitstellen,  
·   Inkassounternehmen, falls wir unsere Leistung auf dem Betreibungsweg geltend machen müssen,  
·   Anwaltskanzleien, falls eine Streitigkeit aus dem Behandlungsvertrag resultiert,  

   
Darüber hinaus geben wir Ihre Personendaten bekannt an: 

·   an Krankenkassen und Versicherungen, insbesondere im Zusammenhang mit der Abrechnung der von uns 
erbrachten Leistungen.  

·   an Ämter und Behörden, wie z.B. die kantonalen oder eidgenössischen Gesundheitsbehörden, sofern dies im 
Zusammenhang mit der Führung unserer Praxis und den erteilten Bewilligungen notwendig werden sollte.  

·   anderen Medizinal- und Gesundheitsfachpersonen (wie z.B. Ärzte, Naturheilpraktiker, Apotheker etc.), sofern dies 
im Zusammenhang mit der medizinischen Behandlung notwendig erscheint, z.B. um Zweitmeinungen oder 

Personalien

Anrede                            ▢ Frau     ▢ Herr

Name Vorname

Strasse Nr. PLZ / Ort

E-Mail

Geburtsdatum Telefon

Krankenkasse  Zusatzversicherung              ▢ Ja     ▢ Nein

Wie möchten Sie die Rechnung erhalten?          ▢ Post     ▢ Email (sanamia.ch)

http://sanamia.ch


ergänzende Informationen einzuholen, die Stellvertretung sicherzustellen oder Arzneimittel herstellen und 
abgeben zu lassen.  

·   Sofern dies im Zusammenhang mit der medizinischen Behandlung notwendig erscheint, können wir auch andere 
Medizinal- und Gesundheitsfachpersonen (z.B. Ihren Hausarzt) um Auskunft über Ihre Krankengeschichte 
anfragen und geben in diesem Zusammenhang bekannt, dass Sie bei uns in Behandlung sind. 

  
Ihre Personendaten (wie z.B. Befunde, Therapievorschläge, etc.) dürfen auch mit folgenden Angehörigen geteilt werden: 

________________________________________________________________________________________________ 
  

Sofern Sie verbeiständet oder bevormundet sind, dürfen Ihre Personendaten (wie z.B. Diagnosen, Rechnungen etc.) mit 
Ihrem Beistand oder Vormund geteilt werden. 
  
Bekanntgabe ins Ausland: Wir geben keine Personendaten ins Ausland bekannt: Wir nutzen den Server und Cloud 
von Hostpoint. Diese befinden sich in der Schweiz. 
  
Kommunikation: Bei der Kommunikation mittels unverschlüsselter E-Mail besteht das Risiko, das Daten verloren 
gehen, abgefangen oder manipuliert werden. Die Vertraulichkeit von Daten kann bei der Übertragung mittels 
unverschlüsselter E-Mail nicht gewährleistet werden. Dasselbe gilt für Messenger-Dienste. Wir können die Vertraulichkeit 
der Kommunikation mittels unverschlüsselter E-Mail sowie Messenger-Diensten nicht garantieren. Sofern Sie uns mittels 
E-Mail, Messenger oder ähnlichen Diensten kontaktieren, verstehen wir dies als Einverständnis zur Nutzung dieser 
Kommunikationskanäle. Auch behalten wir uns vor, Sie durch diese Kommunikationskanäle zu kontaktieren. 
  
Einverständniserklärung: Mit der Unterzeichnung dieser Datenschutzerklärung erklären Sie sich mit der Bearbeitung 
und Weitergabe Ihrer Personendaten gemäss dieser Datenschutzerklärung ausdrücklich einverstanden. Im 
Zusammenhang mit der Weitergabe Ihrer Personendaten entbinden Sie uns hiermit auch ausdrücklich vom 
berufsrechtlichen Geheimnisschutz.  

Patient*innen - Info  

Kostenrückerstattung: Die Behandlungen und Methoden durch Therapeuten sind keine Pflichtleistungen aus der 
Grundversicherung der Krankenkassen, der Suva und der Unfallversicherungen. Deshalb sind die Kosten grundsätzlich 
vom Patient*innen zu tragen, werden in der Regel jedoch von der Zusatzversicherung für Komplementärmedizin 
übernommen. Wenn der Patient eine Zusatzversicherung für Komplementärmedizin abgeschlossen hat, sollte vor 
Behandlungsbeginn bei der Versicherung abgeklärt werden, ob und in welchem Umfang die Behandlungen beim 
jeweiligen Therapeut/In übernommen werden. Sie können die ZSR-Nr. W655262 angeben, um schneller Auskunft zu 
erhalten. Die Übernahme bzw. die Rückerstattung der Behandlungskosten richtet sich ausschliesslich nach dem vom 
Patient*innen abgeschlossenen Versicherungsvertrag. Es gibt Versicherungen, die trotz Zusatzversicherung in 
Komplementärmedizin die Behandlungen generell nicht übernehmen. Einige Versicherer übernehmen die 
Behandlungskosten bis zu einem Maximalbetrag. Wird dieser Maximalbetrag überschritten, werden die Kosten nicht 
rückvergütet und gehen somit zulasten der Patient*innen. 

Patientenerklärung: Informieren Sie den Therapeuten unbedingt ob bei Ihnen eine Störung der Blutgerinnung vorliegt, 
Sie Medikamente zur Hemmung der Blutgerinnung (Cumarinderivate, Macumar, Heparine usw.) einnehmen, Sie Träger/-
in einer künstlichen Herzklappe sind, Sie einen Herzschrittmacher tragen, Sie an Epilepsie (Krampfanfällen) leiden, Sie 
schwanger sind oder bei Ihnen schwere Störungen von Atmung oder Kreislauf vorliegen.  

Kontakt: Bei Fragen zur Bearbeitung Ihrer Personendaten oder zur Ausübung Ihrer datenschutzrechtlichen 
Rechte können Sie uns unter E-Mail: info@9palacestcm.com oder Tel.: +41 41 525 77 00 kontaktieren.  
  
Datenschutzerklärung-Version vom 15.04.2024. 
  

Falls Sie einen Termin nicht wahrnehmen können, bitte ich Sie um eine Abmeldung spätestens 24 Stunden 
vorher. Andernfalls kann der Termin zu Ihren Lasten verrechnet werden. Vielen Dank und die Kenntnisnahme.

Ort, Datum Unterschrift
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